
を持って取り組みたいです。ダックにお問い合わせ下さった全てのお客様に
気持ちの良い接客ができるよう、会話の技術に日々磨きを掛けたいです！」
○近森楓「他社の精鋭の電話対応を聞く機会に恵まれ、とても勉強になりま
した。これを機会にもっともっと勉強をしていきたいと思います。」

お
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!

定額パッくん

　　　　　　　ワンルームにお住まいの一人暮らしの方に、便利にご利用い
　　　　　　　ただける、定額パックが登場！トラック＋スタッフ2名のパ
ックで、家具や家電の荷づくり、お荷物の運搬は全てダックにおまかせ！料
金はエリア定額制で、通常の18,000円(税別)と、荷づくり＆荷ほどきもセッ
トの「まるごとプラン」36,000円(税別)の2種類。ぜひ、ご利用下さい！
《対象》東京都内、さいたま市、千葉市、横浜市、川崎市、名古屋市、京都市、大阪市、神戸市、福岡市

単身向けの定額パック18,000円が登場！

http://www.88888.co.jp/

のお引越のポイント

ダック引越センターグループ

株式会社ダック
〒183-0011東京都府中市白糸台3-8-8
TEL.0120-888-888（代） 

2009年09月号

発
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者 FAX.0120-30-8888
ホームページ　http://www.88888.co.jp

電話応対コンクール地区大会入賞！

今月のダックメン!!

安全で快適なお引越のために♪
引越特売カレンダー

段
取
り
良
し
の
ま
と
め
役

多
摩
を
支
え
る
働
き
者
！

多摩支店  花澤伸宏君
皆の先頭に立ってテキパキと仕事をする
姿勢は全員の手本となっています。お客
様満足もNo1！常に笑顔で頑張ります！

はなざわ　のぶひろ

TEL.0120-888-888

8

パソコンのデータは
必ずバックアップをお取り下さい！
保存データの保証はでき
かねますので、必ずお客
様で事前にパックアップ
を取っておいてください。

sun mon tue wed thu fri sat

9月4日、(財)日本電信電話ユーザ協会主催による「電話
応対コンクール武蔵野地区大会」が開催され、本年度の
新入社員4名が出場。見事、入賞となりました！
○小林綾香「お客様に満足して頂けるよう、今よりもっ
と声の笑顔を心掛けたいと思います。」
○児玉初実「同じ内容でもそれぞれの喋り方や速度、ト
ーンなどで全く違う会話に
なってしまうことを改めて
実感。コンクールで学んだ
ことは、必ず今後の仕事に
生かしていきたいです。」
○村野寛子「日々の研修で
学んだ経験を活かし、これ
　　　　からもお客様によ
　　　　り良いご対応が出
　　　　来るよう、向上心scipoT ylhtnoM

秋
冷蔵庫の電源は、前夜の8時までにはOFFに！
冷蔵庫の電源は、必ず引越前夜の8時までに切っておいて下さい。日中の気温の
中では、まだまだ食品が心配です。冷蔵庫内の食品については余裕を見てこまめ
に使い切っておくようにしましょう。保存食品や、調味料や医薬品など、どうし
ても使い切るのが難しいものは、クラーボックスに移して保管するようにして下
さい。荷物を運搬するトラックの荷台は温度が上がりやすいのでご注意下さい。
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